Datenschutzerklarung

der Volkshochschule Hohenau an der March Rathausplatz 1, 2273 Hohenau an der March,

Telefon: +43(0)2535 2307, Fax: +43 (0)2535 2307-18 E-Mail: gemeindeamt@hohenau.at, ist es ein
wichtiges Anliegen, lhre personenbezogenen Daten ausreichend zu schitzen.

Wir beachten deshalb die anwendbaren Rechtsvorschriften, insbesondere die
Datenschutzgrundverordnung ("DSGVO") und das Datenschutz-Anpassungsgesetz ("DSG"), zum Schutz,
rechtmafigen Umgang und Geheimhaltung personenbezogener Daten sowie zur Datensicherheit.

Im Folgenden erfahren Sie, welche Informationen wir gegebenenfalls erheben, verarbeiten und nutzen:

Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind Informationen liber Betroffene, deren Identitdt bestimmt oder zumindest
bestimmbar ist. Darunter fallen etwa lhr Name, lhre Adresse oder lhre E-Mail-Adresse.

Welche Daten erfassen wir von lhnen?

Registrierungs- und Buchungsdaten: Wenn Sie eine Bestellung aufgeben, erfassen wir die von lhnen
angegebenen personenbezogenen Informationen (Titel, Anrede, Name, E-Mail-Adresse, Anschrift und
gegebenenfalls Zahlungsinformationen wie etwa Ilhre Kontonummer)

Wie erheben wir Ilhre Daten?

Die Daten, die bei Ihrem Besuch unserer Webseite anfallen, erheben wir automatisiert. Ansonsten
erheben wir die Daten zur Anmeldungen entweder personlich, per E-Mail, per Telefon oder Fax welche
ausschliefilich tber die Gemeindekanzlei entgegen genommen werden.

Wofir nutzen wir lhre Daten?

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten ausschlieBlich zur administrativen Verarbeitung und zur
Verrechnung. Diese werden nach der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht automatisch geldscht.

Zur Vertragserfillung . Eine Weitergabe der Daten an Dritte — auRer gegeniiber Behorden,
Organisationen der gewerblichen Wirtschaft zur Erflllung der gesetzlich libertragenen Aufgaben

(§ 72 WKG) oder gesetzlichen Auskunftsanspriichen Dritter — erfolgt nur in dem in dieser Erklarung
genannten Umfang.

Sofern Sie ausdriicklich lhre Einwilligung nach Art 6 Abs 1 lit a DSGVO erteilt haben, verwenden wir lhre
im Rahmen der Kursbuch-Bestellung erhobene Daten.

Zusendung von Newsletter im Rahmen bestimmter Angebote welche auf unserer Homepage beworben
wurden.

Sie willigen durch Aktivierung des gesonderten Kastchens auf unserer Webseite- bei Auswahl mittels
Hackchen ein, dass die von lhnen freiwillig zur Verfliigung gestellte Adresse und Ihr Name fiir
Kontaktaufnahmen sowie die Zusendung von Marketing- und Produktinformationen in Zusammenhang
mit Aus- und Fortbildungskurse (per Post) Gbermittelt werden und die Volkshochschule Hohenau, Sie zu
den genannten Marketingzwecken kontaktieren dirfen.

Ihre Einwilligung zum Erhalt des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen. Senden Sie lhren Widerruf
bitte an folgende E-Mail-Adresse: ?? Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir Ihre Daten
unverziiglich l6schen.




,Newsletter abmelden”. Fir diese Datenverarbeitung ziehen wir Auftragsverarbeiter heran.

Sie kénnen lhre oben beschriebenen Einwilligungen fiir einzelne oder alle Zwecke jederzeit durch
Kontaktaufnahme mit der VHS Hohenau (zB per E-Mail, Betadtigung des Abmeldelinks im E-Mailer, etc.)
widerrufen.

Wie werden |hre Daten geschiitzt?

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmanahmen im Sinne des Art 5
Abs 1 lit f bzw Art 32 DSGVO, um lhre personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder
unrechtmaRige Loschung, Veranderung, Schadigung oder gegen Verlust und gegen unberechtigte
Weitergabe oder unberechtigten Zugriff zu schiitzen.

Daruber hinaus sind wir, unsere Mitarbeiter und Trainer zur Einhaltung des Datengeheimnisses
verpflichtet.

Verwendet die Website Cookies?

Ja, wir verwenden Cookies. Das sind kleine Textdateien, die auf Ilhrem Rechner voriibergehend abgelegt
werden und die Ihr Browser speichert. Mit Hilfe der Cookies kann die Website wichtige Daten speichern.
Dadurch werde lhre Nutzung der Website komfortabler gestaltet. Wie die meisten Websites verwende
diese, Cookies fiir eine Vielzahl von Zwecken, um die Nutzung unserer Website durch Sie zu verbessern.

Speicherdauer

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten grundsatzlich nur solange, als sie zur Erfillung unserer
Verpflichtungen lhnen gegeniiber notwendig sind. Aus Griinden der uns treffenden
Aufbewahrungspflichten speichern wir lhre im Zusammenhang mit Bestellungen und, Buchungen zur
Verfligung gestellten personenbezogenen Daten jedoch in der Regel drei bzw. maximal sieben Jahre
nach Vertragserfiillung. Sofern Sie sich nur fiir Newsletter und den Erhalt von Werbeinformationen
angemeldet haben und kein Kunde von uns sind, speichern wir Ihre Daten bis zum Widerruf lhrer
Einwilligung und maximal fur zwolf Monate nach Erhebung der Daten.

AnschlieRend werden die personenbezogenen Daten anonymisiert.

Welche Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht Informationen auf klare, transparente und leicht verstandliche Art und Weise
dariiber zu erhalten, wie wir die personenbezogenen Daten verarbeiten sowie liber Ihre Rechte als
Betroffener (Art 13 ff DSGVO):

Daher haben Sie ein Recht auf Auskunft tGber die von uns Gber Sie verarbeiteten personenbezogenen
Daten. Zusatzlich haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten und Loschung lhrer Daten
("Recht auf Vergessen werden"). Sie konnen auRerdem ihre Einwilligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, wenn die Verarbeitung auf lhre
Zustimmung basiert. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten,
auf Widerspruch sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zustehen ("Datenibertragbarkeit"). Sie haben
die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an



eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fiir uns zustdandige Datenschutzaufsichtsbehoérde ist:
Osterreichische Datenschutzbehérde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien.

Bevor Sie eine Beschwerde bei der Datenschutzbehorde einreichen oder bei der Auslibung lhrer oder
sonstigen Fragen wenden Sie sich bitte an uns:

Volkshochschule Hohenau an der March

Rathausplatz 1

2273 Hohenau an der March, Telefon:  +43 (0)2535 2307, Fax: +43 (0)2535 2307-18
E-Mail: gemeindeamt@hohenau.at

Datenschutzbeauftragter:

Erich Briichert, +43 (0) 2535 / 2307,

E-Mail erich@bruechert.at

F+43 1514501732

Damit wir Ihre Anfrage zu Ihren oben genannten Rechten bearbeiten kdnnen und um sicherzustellen,
dass personenbezogene Daten nicht an unberechtigte Dritte herausgegeben werden, richten Sie bitte die
Anfrage unter eindeutiger Identifizierung lhrer Person sowie mit kurzer Beschreibung tGiber den Umfang
der Auslibung Ihrer oben aufgelisteten Betroffenenrechte.

Schlussbestimmungen

Im Zuge der Weiterentwicklung des Internets werden wir auch diese Datenschutzbestimmungen laufend
anpassen. Anderungen werden wir auf der Website rechtzeitig bekanntgeben. Daher sollten Sie diese
Datenschutzbestimmungen regelmaRig aufrufen, um sich Gber den aktuellen Stand zu informieren.

Stand: August 2018



